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一 固件升级 

1、门禁控制器（SCA-6716）和指纹机（SCE-2000）的固件要配套升级，操作

时，要求先升级指纹机的固件，再升级控制器的固件，顺序不能错。 

先升级指纹机固件( 以 V25 -> V26 为例 )：打开“设备管理器”软件。 

 

 

 

 

 

 

 

 

由于要搜索前端读头是否在线，进入界面后要等几秒钟。 

选一个读头（指纹机），选目标固件（V26），然后开始升级。 

（读头编号： 1 号门进 / 外门进 = 1;     1 号门出 / 外门出 = 2；  ） 

（读头编号： 2 号门进 / 内门进 = 3;     2 号门出 / 内门出 = 4；  ） 
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升级过程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

升级完成 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注意： 

1、 指纹机固件升级过程中，不要操作指纹机。 

2、 若发生意外，导致升级中断、失败的情形，只需在管理软件上重新进行升级操作

即可。 

3、 设备管理器的版本要求 V2.1.2022 及以上。 
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指纹机在升级前是默认的脱机模式，MENU 键可操作，界面如下 

 

 

 

 

 

 

 

 

升级过程中的界面 

 

 

 

 

 

 

升级后，指纹机可设置工作模式。若为联机模式，MENU 键不可操作，界面如下 
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管理软件设置工作模式 

 

 

 

 

 

 

 

工作模式切换后，指纹机里面仍保留有原先的指纹数据。为避免发生意外，在切换模式

之前或之后，请及时重新设置或清空指纹机内的指纹数据！ 

指纹机固件升级完成后，再升级控制器的固件。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

固件版本之间的关联 

指纹机固件 V25    配套  控制器固件 7490 (标准) 

指纹机固件 V26    配套  控制器固件 7491 (远程确认)、7492 (标准) 
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二 门禁管理软件操作 

1、 指定远程指纹采集设备 

 

 

 

 

 

 

选中一个预先添加好的人员，鼠标右键，设定指纹采集设备 

 

 

 

 

 

 

选择控制器，选择读头，点击保存。 
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2、 采集指纹 

 

 

 

 

 

选中一个预先添加好的人员，鼠标右键，录入指纹 

 

 

 

 

 

 

 

 

出现界面后，点击获取指纹，前端指纹机上同时提示按压指纹，15 秒

内无操作则超时自动结束。 

同一枚指纹在前端指纹机上需被采集三次，前端人员按指纹机提示

进行手指按压操作。注意，指纹采集时，尽量用手指肚而不是手指尖进行

按压。 

    一个人员最多可以录入三枚指纹，不能重用手指。 
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3、 设置并同步权限 

 

 

 

 

 

 

 

这些都是常规操作，同步指纹的时候，时间会稍长一些，其它没有差别。 

单独同步指纹数据，可以在 控制器通讯——>指纹管理 菜单下操作 

 

 

 

 

 

 

 

 

门禁管理软件下载 

设备管理器下载 

 

http://www.hzxcre.com/gsmanage/DownFiles/%E6%A0%87%E5%87%86%E9%97%A8%E7%A6%81%E7%AE%A1%E7%90%86%E8%BD%AF%E4%BB%B6V11.2.1.2022.zip
http://www.hzxcre.com/gsmanage/DownFiles/%E8%AE%BE%E5%A4%87%E7%AE%A1%E7%90%86%E5%99%A8V2.1.2022.zip
http://www.hzxcre.com/gsmanage/DownFiles/%E8%AE%BE%E5%A4%87%E7%AE%A1%E7%90%86%E5%99%A8V2.1.2022.zip
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三 远程录入指纹的操作方法 

1、 中心管理人员在管理软件上添加控制器、人员。 

2、 中心管理人员在管理软件上“设定指纹采集仪”。 

3、 中心管理人员在管理软件上操作“录入指纹”。 

4、 待录入指纹的人员在远端的指纹机上按提示进行操作。 

5、 一枚指纹录入完成后，中心管理人员在管理软件上操作录入

下一枚指纹。 
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